ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE — SEPTEMBRE 2026

RAPPORT D'ACTIVITE

2025

Connecter les talents, transformer les vies.

+11 000 personnes accompagnées Mission Locale - ALI - PLIE - O2R - CitésLab
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VUE D'ENSEMBLE - NOTRE TRAJECTOIRE 2020 — 2025

En 5 ans, I'association s’est profondemment transformee

EFFECTIF SALARIE AU 31/12/2025 - 35 - 119

119
83 88
35 38 A4

2020 2021 2022 2023 2024 2025
2020-2021 2022-2023
Préserver et consolider Elargir les réponses
Continuité de 'accompagnement Déploiement du Contrat d’Engagement
pendant la crise sanitaire COVID. Jeune et des strategies d’aller-vers.

Fusion avec la MIIJ.

Renouvellement de la gouvernance.

Ouverture de 'ALI de Saint-Denis.

PERSONNES ACCOMPAGNEES

5000 — +11K personnes

EFFECTIF

35 - 119 +84 salariés
1,08 — 4,07 M€ X3,8

OFFRE DE SERVICES

2 — 5 programmes +3

FONDS PROPRE

1871767 € — 6 197 595 € —

2024-2025
Changer d’échelle

Naissance de CODE et nouveau projet associatif 2024—
2028.

Fusion avec Plaine Impact Inclusion.



https://www.youtube.com/watch?v=OWilnJVwfI4

VUE D’ENSEMBLE - NOS EQUIPES 2020 — 2025

Des équipes plus féminines et plus stables Effectif au 31/12 de chaque exercice
FEMMES HOMMES TURN-OVER
27 — 78 8 — 41 25 - 94 43,01 % — 32,77 %
+51 femmes +33 hommes -10,24 points
EVOLUTION DES EFFECTIFS PAR SEXE EVOLUTION CDI / CDD CDI ® CDD
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VUE D’ENSEMBLE - NOS EQUIPES 2020 — 2025

Un absenteisme stabilise autour de 10 % et une masse salariale multipliee par 4

TAUX D’ABSENTEISME (MALADIE) MASSE SALARIALE BRUTE, M€
4.07 M€
13.43 %
. 10.73 %
10.43 % 10.10 %
9.60 % 2.94 M€
8.57 %
1.68 M€
1.32 M€
1.08 M€ 1.14 M€
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Apreés la forte baisse de 2021, le taux se stabilise autour de 10 %, sous son niveau
de 2020. 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Une croissance portée par les fusions successives et le développement des activités, plutot que par une simple hausse des effectifs a périmeéetre

constant.




NOTRE ORGANISATION

Une organisation rénovee

DIRECTION GENERALE
Directrice générale

GOUVERNANCE

Conseil d’administration

SECRETARIAT - PARTAGE DGDGA
Assistante de direction

Pole accompagnement des publics

DIRECTION GENERALE ADJOINTE
Directeur général adjoint

our gagner en efficacite & en lisibilite

Communication & relations
institutionnelles

@ RESPONSABLE DE POLE

0 Chargé deprojets communication
0 Atlternante chargée de projets communication

0 Atternant communication digitale

Trait plein = rattachement hiérarchique

Expérimentations & transitions

@ RESPONSABLE DE PROGRAMME h
Programme O2R !

O Chargé de mission partenariats O2R ‘\
O Chargé de logistique & administratif O2R
O Alternants

© Référentes de parcours

@ PARCOURS & INNOVATION

© Chargé-e de projet parcours & innovation |

© Chargé deprojet Cité Lab

rattachement fonctionne| (rattachement hiérarc hique : RAEpinay)

Pdle piloté en direct par la DG. ‘
Programme O2R : copilotage DG & DGA

Pointillé = rattachement / animation fonctionnelle

Mission locale

@ RESPONSABLE DE POLE
Pole expertises & suivi de I’activité

Assistantes administratives
Coordinatrice administrative CEJ
Chargée de projet FIPDR
Chargée de projet ASE

000O0O

Chargée de projet formation & alternance o«
© Chargée de relations entreprises [~ ]
@ RESPONSABLE D’ANTENNE
Antenne Epinay
© Chargées d’accueil
© CIsP/CQ
© Référent PLIE
© Chargé de projet Cité Lab
pilotage fonctionnel : péle Ex| ns &transitiol

@ RESPONSABLE D’ANTENNE
Antenne Villetaneuse

© Chargée d’accueil
O CIsP/CQ

@ RESPONSABLE D’ANTENNE
Antenne Pierrefitte

O Chargée d’accueil
O cCiIsP/cQ

@ RESPONSABLE D’ANTENNE
Antenne Saint-Ouen & ISD

© Chargée d’accueil
© CIsP/CQ

@ RESPONSABLE D’ANTENNE
Antenne Saint-Denis

O Coordinateur-triced’équipe
O Chargé.es d’accueil

O Agentde médiation

O cIsP/cQ

O Référente PLIE

Pole ML piloté en direct par la DG.

@ Membre du pdle Relations entreprises

Agences locales d’insertion

@ DIRECTEUR DE POLE

@ ALI Saint-Denis

Coordinatrice d’équipe
Assistante administrative
CIsP

Chargée d’accueil

000O0O

@ ALl Pierrefitte-Stains

© Assistante administrative

O Chargées d’accueil

O Chargé de relations entreprises o

Chargée de relations entreprises ~ @

. Accompagnement des publics

PLIE

@ DIRECTEUR DU PLIE (=DGA)

O Coordinateur
Chargé-es de projets — coordination référents
Chargé-e de projets — SIAE
Chargé-e de projets — AIP / PEI
Chargé-e de projets -- formations
Chargé-e de projets — développement
Chargé-e de relations entreprises e
Référente PLIE

0O 0 00O0O0O

OIPSSD (Lien fonctionnel)

O Gestionnaire & co-coordinatrice OIPSSD
O Gestionnaire FSE

O Gestionnaire FSE

O Aternante gestionnaire FSE

Pble piloté en direct par le DGA

. Développement & rayonnement

Fonctions supports 7ETP

@ RESPONSABLE DES RESSOURCES
HUMAINE S
© Chargé.edeRH

O Chargé.ede RH
© Aternant.e RH

@ RESPONSABLE ADMINISTRATIF & FINANCIER
© Alternante administrative & financiére

[ ] Chargé des services généraux

Paéle piloté en direct par le DGA.

. Pilotage & ressources

—— e e o o o e = =y

Relations entreprises

@ ANIMATION FONCTIONNELLE — DGA

0 CRE — ALl Saint-Denis
CRE — ALl Pierrefitte/Stains
CRE — Mission locale

CRE — PLIE

Chargée de projet formation & alternance

Equipe animée en transversal par le DGA. Chaque
membre (RE) reste rattaché hiérarchiquement a son
dis positif — effectifs comptés dans leur péle.



NOTRE RAISON D’ETRE

Réaffirmer collectivement nos missions, nos valeurs et notre vision

VISION

CODE réepond aux urgences sociales,
économiques et professionnelles tout en ouvrant
le champ des possibles — pour tous les publics
de Plaine Commune.

REPARTITION DU PUBLIC ACCOMPAGNE

0000000000 00000000
1 point = 100 personnes
@® Mission Locale ® ALI ® PLIE

® CitésLab O2R

MISSION — SIX ENGAGEMENTS

Acceés a I'emploi

Emploi, formation et entrepreneuriat,
selon les besoins de chacun-e.

Justice sociale

Contre toutes les formes d'exclusion,
pour la vie digne.

Coalitions

Collectivités, France Travail, entreprises,
associations.

VALEURS
Humanité Equité Egalité

Solidarité

Valeur sociale

Avec, pour et dans les quartiers, au plus
proche des habitant-es.

Autonomie en devenir

Le participant, auteur de son propre
parcours.

Transitions

Ecologique, solidaire, numérique et
manageriale.

Professionnalisme

Respect



PROJET ASSOCIATIF 2024-2028 3 INVARIANTS FONDATEURS C 01 Territorialité > ( 02 Expérimentation > < 03 Universalité >

Un projet associatif co-construit & une image de marque a la hauteur de ce que
I’on fait et de pour qui on le fait

1

Rendre lisible & accessible
I'offre de service

1.1 Décliner I’activité sur les
territoires

* Antenne & interlocuteur unique

Aller vers les publics (permanences,
rue numeérique)

1.2 Renforcer visibilité &
accessibilité

* Présenter I'offre de service
* Plan de communication
 Signalétique & accessibilité

* Design éthique des lieux

1.3 Démarche qualité

* Labelisation de la Mission
locale

» Etude d'impact

71>

Proposer une offre adaptée
a tous les publics

2.1.1 Susciter la création
d’activité
* Informer, questionner, tester
'envie
2.1.2 Orienter & soutenir les

créateurs

« Structures compétentes

* Lever les freins sociaux

2.1.3 Mettre en réseau
* Entreprises (mentorat)

* Entre créateurs

Accompagner les
retombées emploi du
développement
économique

3.1 Engagement des
entreprises

» Susciter 'engagement

* Porter des actions

3.2 Recrutements &
compétences

* Métiers porteurs
» Partenariats & ancrage local

* Rencontres entreprises /
candidats

» Référent.es filieres

4

Permettre a chacun de
(re)devenir auteur de son
projet

4.1 Autonomie &
émancipation

* Citoyenneté active
* Acces aux droits

* Sport, culture, loisirs

4.2 Cultiver les récits

* Approches narratives

4.3 Changements sociétaux

* Transitions écologiques &
sociales

4.4 Sécuriser les parcours
 CEJ, ALI, PLIE
» SIAE, formations, PEI, POEC

- Etapes de la vie professionnelle

@

Générer des liens & de la
confiance

5.1 Coordination des acteurs
 Concertation villes & EPT

* Actions conjointes

* Cellules nominatives de suivi

» Référent désigné

5.2 Confiance mutuelle
* Co-construire les partenariats

» Co-construire avec les usagers



https://www.youtube.com/watch?v=V-p_PmRyK9w

NOTRE PRESENCE TERRITORIALE

Des programmes au cceur des territoires

PIERREFITTE-
SUR-SEINE
i ] i i EPINAY-SUR-SEINE VILLETANEUSE STAINS
5 programmes complémentaires deployes :
:\t\"‘m
a Plaine Commune — 24 implantations au 90090 900 @
service des habitant-es, connectées aux
forces vives des quartiers.
L'ILE-SAINT-DENIS SAINT-LEND
0000 O C X ) LA COURNEUVE

LES 5 PROGRAMMES - PORTEE

O
@ PLIE 9 villes |
@ Mission Locale 6 villes
AL 3 villes AUBERVILLIERS
SAINT-OUEN ‘
® O2R 6 villes "
. . 000
@ CitésLab 2 villes - ——




RAISONS D’AGIR

Un territoire jeune, ambitieux mais sous tension

Plaine Commune - Seine-Saint-Denis
411 100 habitant.es sur 9 villes

EMPLOIS DEMANDE D’EMPLOI JEUNESSE CHOMAGE

220000 53430 28 % 10,7 %

emplois localiseés en 2023 demandeurs d’emploi de la population a moins vs 7,2% en France au T4
+4% en 2025 inscrits, toutes catégories de 18 ans 2024 (au sens du BIT)
T4 2024

La création d’emplois est réelle ; 'objectif collectif est de mieux connecter les habitant.es aux opportunités

ENJEU . Y -
produites sur leur territoire.

Sources : Insee localisé ; France Travail, données brutes T4 2024 ; Observatoire de I'emploi et du travail de Plaine Commune, mai 2025.



RAISONS D’AGIR

Des écarts marqués avec I'lle-de-France, plus forts encore chez les jeunes

@ Plaine Commune fle-de-France

Actifs ayant un emploi JEUNES ACTIFS

-] 57,1 % 29,9 %

Choémeurs ) _ L
taux de chémage des jeunes actifs a

_ 13,4 0/0 Plaine Commune

Vs 22.1 % en lle-de-France - au sens du
recensement, RP 2021

Inactifs
- ] 29,5 %
T Pres d’un jeune actif sur trois est au chomage. Ce taux concerne les jeunes actifs au sens du recensement :

il ne mesure ni les NEET, ni les jeunes inscrits a France Travail.

Sources : Insee, RP 2021, exploitation principale ; Observatoire de I'emploi et du travail de Plaine Commune, mai 2025.




RAISONS D’AGIR

Derriere la demande d’emploi, des parcours pluriels et des vulnerabilites

systémiques

53 43 demandeurs d’emploi inscrits a France Travail au T4 2024

Personnes inscrites uniqguement : ces données ne mesurent pas I'ensemble des habitants éloignés de 'empiloi.

QUARTIERS
PRIORITAIRES

70 %

résident en QPYV, soit environ
34 000 personnes

de femmes parmi les
demandeurs.euses d’emplois
inscrit.es

LONGUE DUREE RSA SOCLE 50 ANS OU PLUS

40 % 14 % 25 %

inscrits depuis plus d’un an bénéficiaires du RSA socle ont 50 ans ou plus

12 %

ont moins de 25 ans bénéficient de I'obligation d’emploi
15 % a Pierrefitte et Stains personnes en situation de handicap

Sources : France Travail, données brutes T4 2024 ; Observatoire de I'emploi et du travail de Plaine Commune, mai 2025.



RAISONS D’AGIR

Les difficultés d’acces a I'emploi ne tiennent pas seulement au diplome

QUALIFICATION JEUNESSE GENRE
Part des 15-64 ans diplomés du Taux de chomage des jeunes actifs - Taux d’activité des femmes de 25-54
supérieur - RP 2021 RP 2023 ans - RP 2021
: o 0 o
Plaine Commune ([ 27 % Plaine Commune ([IIIEB 28,6 /o Plaine Commune [IIB 76’6 /o
ille-de-France
ile-de-France ile-de-France

o _ Tous les jeunes ne sont pas visibles dans
Inscrits a France Travail, T4 2024 : les données France Travail. Ecart : —11,1 points

% ni ari : .
33 % niveau supérieur au bac 29,1 % de familles monoparentales a

24 % CEP, BEPC ou sans diplome Saint-Denis (2022)

Sous-qualification et déclassement coexistent. Age, garde d’enfants, mobilité, santé, logement, droits,

ENJEU , i .. i o \ s p s . . .
réseaux et discriminations conditionnent I’acceés réel a la formation et a I’'emploi.

Sources : Insee, RP 2021, exploitation principale ; France Travail, données brutes T4 2024 ; Observatoire de I'emploi et du travail de Plaine Commune, mai 2025.
Monoparentalité : Saint-Denis, 2022.



RAISONS D’AGIR

205 350 emplois localisés : seulement 27 % sont occupés par les habitant.es
du territoire

205 350 emplois localisés +14 % depuis 2010

27 %

MASSE SALARIALE PERCUS HORS TERRITOIRE

0/
des emplois localisés a Plaine Commune sont 6,4 M d€ 88 0

occupés par des habitant.es du territoire - 2021
de cette masse salariale est

de salaires produits localement percue par des non-résidents

36 % des emplois localisés relevent des CSP+, 39 % sont des emplois d’ouvriers ou d’employés : I’enjeu est

ENJEU . , . . ,
de relier les compétences des habitant.es, les offres, les formations et les réseaux de recrutement.

Sources : Insee, RP 2021, base emploi-population active ; étude Faire ici, janvier 2024, citée par I'Observatoire de 'emploi et du travail de Plaine Commune.



IMPACT GLOBAL 2025

11 997

personnes accompagneées en 2025

Un seul territoire, cinq programmes inclusifs mobilisés tout au long de

I'annee au service de l'insertion et I'épanouissement des habitant-es.

MISSION LOCALE ALI PLIE O2R CITESLAB

7 508 2177 1319 206 787

jeunes de 16-25 ans allocataires du RSA participant.es en personnes repérées participant.es aux
accompagnés accompagneés portefeuille ateliers

RESULTATS & IMPACT 2025

259 4,5 M€

sorties positives - Mission Locale sorties positives - ALI d'aides redistribuées
+37 % vs objectif 36 % Saint-Denis - 57 % Pierrefitte PACEA - CEJ - FAJ - Mobilité
0
101 48 % 77
sorties positives - PLIE de transformation - O2R créateurs accompagneés - CitésLab

599 étapes de parcours emploi 77 % des bénéficiaires en QPV parité parfaite 51/ 51



VUE D’ENSEMBLE - NOS FINANCEMENTS 2025

L’Etat et le Département apportent 61 % de nos 8,9 M€ Montants attendus 2025

BUDGET FINANCE ETAT / DRIEETS DEPARTEMENT 93 FINANCEMENTS PLURIANNUELS
0

8,9 M€ 3,33 M€ 2,13 M€ 94 %

8 financeurs publics 37 % - CPO Mission Locale + O2R 24 % - ALI SD, ALI PIl, Mission Locale du budget, sur 6 conventions

MONTANTS PAR FINANCEUR, M€

FSE+ 1.30 M€
EPT Plaine Commune 1.19 M€
ARS / FIPD / Autres 0.38 M€
France Travail 0.24 M€
Région ile-de-France 0.23 M€
Taxe d'apprentissage 0.11 M€

Source : CODE, cartographie des financements 2025 (montants attendus).




200 KE ET PLUS

MOINS DE 200 K€

VUE D'ENSEMBLE -

94 % du budget repose sur des financements pluriannuels

FINANCEMENT ANNUEL

STRATEGIQUE / VIGILANCE

4 0/0 du budget

ARS / FIPD / Autres 376 k€

Montant élevé mais annuel : a sécuriser chaque
année.

OPPORTUNITE
(1)
1 /0 du budget

Taxe d’apprentissage 111 k€

NOS FINANCEMENTS 2025

FINANCEMENT PLURIANNUEL

Seuil de 200 k€

IDEAL

94 % du budget

Etat/ DRIEETS
Département 93
FSE+

EPT Plaine Commune
France Travalil

Région lle-de-France

3 328 k€
2 127 k€
1 303 k€
1193 k€
236 k€
230 k€

) POINTS DE VIGILANCE

Deux financeurs apportent 61 % du budget
: 'Etat (37 %) et le Département 93 (24 %).

« FSE+:-10 % deés 2026 sur toutes les
opérations externes du PLIE.

* France Travail (236 k€) et la Région (230
k€) sont juste au-dessus du seuil de 200 k€.

» 486 k€, soit 5 % du budget, relévent de
financements annuels a renouveler.

STABLE / LIMITE
0
O A) du budget

Aucun financement en 2025

Source : CODE, cartographie des financements 2025 (montants attendus,
total 8,9 M€).



PROGRAMME 01 / 05 — LES 16-25 ANS

Mission Locale

Un service public de proximité pour les 16—-25 ans

6 2948 7 508

antennes de proximité premiers accueils jeunes accompagnés



Reveler le pouvoir d'agir de
chaque jeune.

NOS 3 PROMESSES

01 Accueillir sans condition 02 Construire un projet 03 Ouvrir des portes
Quel que soit son parcours, chaque jeune de Diagnostic global, levée des freins, formation : Emploi, alternance, immersion : on relie
16—25 ans trouve une porte ouverte et un un référent dédié accompagne chaque étape. chaque jeune au monde professionnel et a de

premier accueil. opportunités concréetes et choisies.



MISSION LOCALE - PORTRAIT DES PUBLICS

Quatre jeunes sur dix arrivent sans diplome 16 & 25 ans jusqu'a 29 ans en

~

01 - AGE

18 — 21 ans
Co

22 — 25 ans
o

Moins de 18 ans

26 ans et +
0

02 - QPV

L’lle-Saint-Denis
Villetaneuse
Saint-Denis

Pierrefitte

Saint-Ouen

52 %

35 %

12 %

1%

85,5 %
82 %
76 %

37,5 %
32 %

situation de handicap

03 - QUALIFICATION A L'ENTREE 04 - CE QU'ILS VIENNENT
CHERCHER

Un emploi durable ou un job

Sans dlpl6me / collége 43 o/o rapidement
D
Bac 42 % Une formation qui a du sens
Cl—— Un accompagnement administratif
Bac + 8 % - : .

Stabiliser sa situation de logement
CAP / BEP T % Aide santé - mobilité - budget
D

Etre écouté, sans jugement

Source : I-Milo - diagnostic territorial,
58 % hommes 42 % femmes édition 2025.




MISSION LOCALE — PARCOURS TYPE
Le parcours d'un jeune a la Mission Locale

Lucas, 19 ans - Saint-Denis

Bac non obtenu Vit chez ses parents
De l'incertitude a l'insertion durable, la force d'un accompagnement humaniste et actif. Jamais travaillé Pas de réseau

« Je ne sais pas par ol commencer. »

PARCOURS Prise de Diagnostic Mise en Suivi & Insertion
contact global mouvement consolidation durable

Lucas pousse la Bilan personnel,
VECU porte, sur le professionnel &

Stage, formation,

Co-construction Mobilité, logement, | i
immersion en

Accompagnement CDI, formation,

. _ _ d'un projet réaliste santé, acces aux : dans I'emploi ou la scolarité, création
conseil d'un ami social i entreprise i
droits formation
P
. P
P

EMOTION P o > s

Appréhension Méfi . Manque de Obstacles , Risque de
FRICTION PP ¢ |a_nce sl _q : s e o Peur de I'échec . 9 Objectif atteint

* non-recours du jugement projection périphériques déecrochage

Accueil Entretien Ateliers
REPONSE inconditionnel approfondi - collectifs - Partenariats
ML - orientation cartographie RDV transversaux
1er RDV des besoins individuels

PACEA - CEJ - Référent dédié
relations - points
entreprises réguliers

Objectif atteint




MISSION LOCALE - BILAN D’ACTIVITE 2025

2025 en un regard

JEUNES ACCOMPAGNES EN 2025 RATIOS CLES
44,2 % 24,4 % 8,6
taux de contractualisation part CDI + alternance propositions / jeune

4,9 25,2 % 12,3 %

rdv moyen / pers. poids PACEA poids CEJ

Soit +2 % vs 2024 et 102 % de I'objectif annuel.

Jeune accompagné - feune ayant béndficid d'au maing un contact physigue au cours de
Uarndea 2025 il peut swair étg insent andérneurement et poursuia on parcours en 2025,

PREMIER ACCUEIL

AIDES ENTRETIENS INDIV. ATELIERS

2 341 4,5M € 31 660 4923

-7,2 % vs 2024

redistribués +1,5 % participations

ENTREES EN SITUATION

4674

(V)
+49,3% +7,6 % vs 2024



MISSION LOCALE - BILAN D’ACTIVITE 2025
Une aCtiVité alu rYthme SOUtenu — Propositions — Entretiens — Accompagnés

"7 500

© 000
/ N
—
=
o——

3000 —
[ — —— P g /
e — e —
O
Janv Févr Mars Avr Mai Juin Juil Aot Sept Oct Nov Déc

Pic d’activité en septembre—octobre apres le creux estival d’aolt : la rentrée concentre les propositions et les entretiens.



MISSION LOCALE - BILAN D’ACTIVITE 2025

Toujours plus de jeunes en accompagnement

@ Premier accueil

Saint-Denis 3 468 accompagnés - 1 075 nouveaux
— /7

Epinay 1 209 accompagnés - 404 nouveaux
.

Saint-Ouen 1 056 accompagnés - 367 nouveaux
.

Pierrefitte 1 019 accompagnés - 288 nouveaux
-

Villetaneuse 535 accompagnés - 181 nouveaux
G

ile-St-Denis 221 accompagnés - 66 nouveaux
@®

2 381 nouveaux entrants pour 7 508 accompagnés - le premier accueil recule de 7,2 % — enjeu de renouvellement du public, surtout a Saint-Denis.



MISSION LOCALE - BILAN D’ACTIVITE 2025

Avant tout, prendre soin des vulnérabilités de la jeunesse

LOGEMENT & QUARTIERS

64,3 % 65,8 %
1 2 249 des jeunes accompagnés vivent chez leurs parents

résident en QPV

AGIR POUR L’INSERTION SOCIALE ET L’EPANOUISSEMENT

propositions pour lever les freins et sécuriser les parcours

MOBILITE
titulaires du permis B circulent en transport en

commun
Logement 1,282

HANDICAP & RESSOURCES

526 120

Loisirs, sport, culture bénéficiaires de la RQTH bénéficiaires du RSA

155

sans hébergement stable

146

sans moyen de transport

22



MISSION LOCALE - BILAN D’ACTIVITE 2025

Un quart d'emplois durables, trois quarts de tremplins G4 entrées
+49,3 % vs

NOMBRE D'ENTREES EN ACTIVITE
EMPLOIS DURABLES

62 3 (y taux d'entrées en situation
y (0] 4 674 entrées pour 7 508 jeunes accompagnés 1 1 3 CDI + alternance soit
24.4 % des sorties
Intérim / 0
saisonnier 1752 +94%
CDD . 1686 +33%
col o— 820  +36% CREMPLINS
Formations . 808 +3 %
Alternance D 319 +4 % 3 535 CDD, intérim, contrats aidés
Immersions 0
(PMSMP) 250 +44 %

CE QU'IL FAUT EN RETENIR

Prées d'un quart des sorties emploi sont durables.

. _ L o L Le reste, ce sont des tremplins vers I'autonomie —
« Entrées en emploi » = situations sur I'année ; un méme jeune peut en cumuler i o . =
plusieurs. pour des jeunes dont 43 % arrivent sans diplome.




MISSION LOCALE -

BILAN D'’ACTIVITE 2025

Le détail, antenne par antenne

ANTENNE

l Saint-Denis
Epinay-sur-Seine

l Saint-Ouen

l Pierrefitte

l Villetaneuse

| L'lle-Saint-Denis

JEUNES
ACCOMPAGNES

Gl 3 468

— 1209
— 1056
- 1019
- 535
0 221

SORTIES
EMPLOI 2025

2524

870

353

741

655 D

109

TAUX D’ENTREE EN

ACTIVITE

72,8 %

33,4 %

72,7 %

122 %

49,3 %

DYNAMIQUE DES CONTRATS

Intérim +63% - CDI +20%

CDI +36% - Alternance +51%

Intérim +56% - CDI +36%

Intérim +246% - CDI +94%

Intérim +522% - CDI +153%

CDI stable +5%

Taux de sortie emploi = sorties — accompagnés. Villetaneuse dépasse 100 % parce que les sorties comptent des situations et non des personnes.



MISSION LOCALE BILAN D’ACTIVITE 2025

Tous les indicateurs, en un tableau

2 objectif en retrait

proche

INDICATEUR 2025 2024 OBJ. TAUX EVOL. INDICATEUR
Persc?nnes en. 2 381 2 566 2 567 92,8% 7.2% PAO 262 0 0 — nouv.
premier accueil Service civ. /
Personnes Volontariat. 31 o4 65 ke -51,6%
. 7 508 7 388 7389 101,6% +1,6%
accompagnées T
Participations alternance S 506 306 U Eal
] P ] 4 923 5 662 5663 86,9% -13,1%

ateliers / infocoll

CDD 1 686 1271 1266 133,2% +32,7%
Entretiens
individuels 31 660 31 202 31203 101,5% +1,5% CDI 820 603 601 136,4% +36,0%

: t idés +

Entretiens 202 . o0s EEER oo Iiz‘ rats aides o7 49 59 164,4%  +98,0%
partenaires ’ ’
Propositions 64450 59889 59890 107,6%  +7,6% |menm* 1752 902 902  194,2%  +94,2%

saisonniers
PACEA 1 891 2 480 2 481 76,2% -23,8% ]

Formations 808 785 788 102,5% +2,9%
CEJ 920 920 920 100,0% +0,0% Immersions (dont

|
1) + 1)

JSMJ MF 23 19 20 115,0% +21,1% PMSMP) 200 4 176 Qe Syl
JSMJ MO 93 69 70 132,9% +34,8% Scolarité 122 126 126 96,8% -3,2%



PAROLE DE JEUNE - MISSION LOCALE

« La Mission locale, a changée ma vie en me
donnant 'opportunite de faire des choses que
je revais de faire. Aujourd’hui je peux réepondre
a mes besoins. »

Morvens, 24 ans. Epinay-sur-Seine



MISSION LOCALE - BILAN D’ACTIVITE 2025

Accompagnements specifiques

Jeunes suivis par 'ASE

300

jeunes suivis en 2025 nouvelles entrées
Jeunes déja en suivi 211
Contrats PACEA 152
Contrats CEJ 63
Ateliers 80

rendez-vous individuels

Des accompagnements spécialisés qui articulent suivi individuel, contractualisation, activité intensive et accés aux situations professionnelles.

Jeunes sous-main de justice

227 112

jeunes accompagnés nouveaux

Contacts
Entretiens

Propositions de services

1 57 entrées en situation

116 emplois - 26 formations - 5 alternances - 10 immersions

14 709

1 009

1820

23



MISSION LOCALE - BILAN D’ACTIVITE 2025
Objectif 2025 : 920

Le CEJ, accompagnement renforce iounes dont 642 en QPV

ENTREES VS OBJECTIF

SUIVIS EN 2025

PROFIL & INDICATEURS

927 43,2 %
/1920 - 101 % jeunes de niveau 4
jeunes accompagnés en CEJ — 927 nouvelles 377 550 40 %
entrées + 482 parcours poursuivis (entrés en 2024). jeunes non dipléomés
femmes hommes
69,3 %
ACTIVITE DEPLOYEE residenten QPV
66 883 557 280 %
jeunes taux d’entrée en activité
contacts
entrés dans 948 situations 1 6 ,5 h

3409 16 696 professionnelles

entretiens propositions

d’activité moyenne par semaine



CONTRAT D'ENGAGEMENT JEUNE - ACCOMPAGNEMENT

Un accompagnement renforce, des
partenariats concrets

La Mission Locale propose un accompagnement renforcé et diversifié qui

correspond aux profils des jeunes, en menant des actions innovantes et des ZOOM PROJET - SEPTEMBRE 2025
partenariats dans le but d'une meilleure insertion de la jeunesse de notre
territoire. Un parcours CEJ alternance avec France Travail

Ainsi, nous avons organisé en partenariat avec France Travall,
LA PAROLE D'UNE JEUNE EN CEJ dans les locaux des 2 structures, un parcours CEJ sur la

« M lussion Leeely wild DUewtoup St o GUIEE Cats et thématique de la recherche de contrats en alternance en
démarches. Gréace a cet accompagnement, j'ai pu reprendre confiance
en moi, notamment pour les entretiens, et devenir plus autonome

dans mon quotidien.

septembre qui a réuni 36 jeunes orientés par les 2 structures, afin

de mutualiser les opportunités d'insertion pour les jeunes.

Le CEJ m'a permis de participer a différentes activités, de faire de

nouv.ell‘es r.encontres et.d ava‘mncer dans ‘mOI.’l projet profes:wonnel. Jai 36 2 MISSION
appris a mieux m'organiser, a étre plus a l'aise dans mes échanges et LOCALE X
a croire davantage en mes capacites. jeunes structures
.. e . FRANCE
‘ reunis mobilisées
A un jeune qui hésite a rejoindre la Mission Locale, je dirais de ne pas TRAVAIL

hésiter. On y trouve une équipe a lI'écoute, des conseils et un véritable
soutien pour avancer vers ses objectifs. »

— Une jeune accompagnée en Contrat d'Engagement Jeune



MISSION LOCALE - RAPPORT D’ACTIVITE 2025

La loi plein emploi fait des Missions Locales — et de Code — un opérateur
specialisé du Réseau pour I’emploi

La loi plein emploi vise a réduire le taux de chémage, et en particulier LEE MTESTENE [LOEALES BANE [LE SEEEAN BEUR L BrmLe

celui des jeunes. Un ensemble de mesures structurant cet objectif a été
mis en ceuvre en 2025 par notre collectif :

Membre du Réseau pour I’emploi depuis 2025.

01  L'inscription obligatoire sur la liste des demandeurs d'emploi pour les

jeunes en parcours contractualisé PACEA et CEJ, via I-MILO, sans Opérateur spécialisé de I'insertion sociale et professionnelle

démarche a effectuer de la part du jeune. des jeunes.

Coopération renforcée avec France Travail.

02 |'orientation sur la base de critéres concertés entre acteurs du
Réseau pour I'Emploi. Les échanges se sont multipliés entre les agences France Travail et

les Missions Locales :

ot . . . Comités de pilotage réguliers
03 Un nouveau cadre de contractualisation pour l'inscription a France priotage reg

Travail dénommeé « contrat d'engagement ». R _ _
Séminaire offres de service - Stains

: N : , o Canal Teams - Saint-Denis
04 | 'actualisation pour les jeunes accompagnés par les Missions Locales.




MISSION LOCALE - BILAN D’ACTIVITE 2025

Renforcer le pouvoir d’agir et preparer I’avenir

Création de podcast Ciné Débat Maraude

Avec I'association Respect Media, les jeunes développent Le 8 septembre 2025, CITE LAB et la Mission Locale de L'ile- Mené a Saint-Ouen en 2025, le projet Boost Up a permis a
leur expression orale, leur esprit critique et leur capacité a Saint-Denis ont organisé au Théatre Jean Vilar un ciné-débat des jeunes de se remobiliser a travers 'organisation
débattre grace a la création collective d’un podcast. lls autour du film Zion. La rencontre a valorisé I'entrepreneuriat collective d’'une maraude solidaire. Avec I'appui de
découvrent le travail journalistique, rédigent leur propre texte, et 'engagement des femmes, en réunissant habitants et partenaires locaux, dont Orange Digital Center, ils ont

puis réalisent et enregistrent eux-mémes le podcast de bout quatre professionnelles de I'entreprise, de la culture et de développé cohésion, confiance en eux et engagement

en bout. I'insertion autour d’échanges inspirants. citoyen, tout en contribuant concretement a 'aide aux

personnes les plus démunies.

Forum participatif Insertion par le sport Accéder a la formation
Le 25 novembre 2025 a Pierrefitte, CODE, France Travail Dans la continuité de I'héritage des Jeux Olympiques et CODE facilite 'acces des jeunes a la formation grace a des
Stains et la Mission Locale de Stains ont organisé le forum « Paralympiques de Paris 2024, la Mission Locale a fait du ateliers d’information et de préparation, animés avec ses
Jeunes en mouvement », réunissant 250 jeunes autour des sport un levier de remobilisation, de développement des équipes et des partenaires tels que 'AFPA ou I’ANAF.
métiers, de la formation et de I'emploi. Co-congu avec les savoir-étre et d’'insertion professionnelle. En 2025, plus de Chaque mercredi aprés-midi, une information collective
jeunes a partir de leurs besoins, 'événement a proposeé un 200 jeunes ont participé a des actions autour du rugby, du permet aux jeunes de découvrir les dispositifs, les métiers et
parcours interactif favorisant les rencontres avec les tennis de table et de la boxe thailandaise, favorisant les opportunités de formation. Des visites de centres de
structures et l'identification d’opportunités professionnelles. confiance en soi, persévérance, esprit d’équipe et formation et de plateaux techniques complétent cet
engagement collectif. Appuyé sur les équipements et le tissu accompagnement, afin de mieux connaitre les
associatif local, le projet prolonge durablement I'héritage des environnements professionnels et de confirmer les projets.

Jeux au service de l'inclusion des jeunes.




| Vous aidera
atteindre vos

7 objectifs!

B 4

S Recherche de solutionspeur
faciliter le quotidien. )‘/

Aides financiéres pour e retour
2 I'sctivité

o
(esno0o®

ges - Saint-Denis 7

- =

PROJET PHARE - MISSION LOCALE X ELOQUENTIA

Prendre la parole, pour prendre sa
place

Le parcours s'est cloturé par une restitution dans la salle des mariages de la mairie de
Saint-Denis, devant 120 jeunes — un temps fort, dans un lieu symbolique et institutionnel,
ou chacun a présenté ses réflexions et ses prises de parole.

Une semaine d'ateliers dédiés a Au-dela de la technique, l'action a renforcé
I'eloquence et a 'engagement citoyen, l'estime de soi et la confiance. Pour

pour apprendre a structurer §a pensee et a beaucoup, une premiére devant un large
prendre la parole en public. A travers

débats, exercices et mises en situation, les
participants ont réfléchi et se sont
exprimés dans un cadre bienveillant et
valorisant.

public : dépasser ses appréhensions et
voir sa parole reconnue nourrit le
sentiment de légitimité et la capacité a se
projeter positivement dans l'avenir.

10 1 120

jeunes accompagnés semaine d'ateliers jeunes présents a
par la Mission Locale intensifs - Eloquentia la restitution finale

EN PARTENARIAT AVEC LA CITE EDUCATIVE DE SAINT-DENIS -
ELOQUENTIA



PROJET PHARE - MISSION LOCALE X PORTES OUVERTES
Des portes ouvertes pour un nouvel élan

6 16—25

antennes mobilisées ans, le public accueilli

En septembre, alors qu'une grande Ce temps dédié est I'occasion de

majorité de jeunes retrouvent le chemin découvrir de maniere ludique et

des études, certains jeunes restent en interactive 'ensemble de nos services
recherche de formation, d'emploi ou sans  avec des activités variées en fonction des
projet immediat. Pour leur donner un sites : exploration des métiers en réalité
nouvel €lan, CODE — la Mission Locale jryelle, comptoir des compétences,

a organise une serie de portes ouvertes mini-ateliers flash thématiques, studio

sur chacune de ses antennes a photo professionnel, etc.

destination des 16-25 ans.

Métiers en réalité virtuelle Comptoir des compétences

Ateliers flash thématiques Studio photo pro

"

I A ¥ Antenne Mission locale Saint-Ouen



PAROLE D’EQUIPE -

CONSEILLER EN INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONELLE

« L'Insertion, une mission au service de I'humain »

L'insertion professionnelle et sociale représente aujourd'hui, pour
moi, bien plus qu'un simple domaine d'activité : elle constitue un
véritable espace de reconstruction humaine , d'intégration et
d'épanouissement personnel.

Mon intégration a CODE, depuis février 2025, en qualité de
Conseiller en insertion sociale et professionnelle auprés des
jeunes de 16 a 25 ans, a marque un tournant determinant dans
mon parcours de vie. L'accompagnement quotidien des jeunes de
Seine-Saint-Denis a profondément transformé ma perception de
la réussite, du bonheur et de ['utilité sociale.

Yacouba Camara, en poste depuis février 2025
Aupres des 16—-25 ans - Mission locale - Saint-Denis -

Au-dela des fonctions et des titres exercés par le passé, jai
découvert, au contact de ces jeunes, une autre dimension de
I'accomplissement personnel : celle qui nait du fait d' étre utile a
autrui . Permettre a un jeune d'accéder a une formation, a un
emploi, ou simplement de retrouver confiance et dignité, procure
une satisfaction humaine inestimable.

Aujourd’'hui, je considere l'insertion non comme un simple outil de
survie, mais comme une veéritable mission d'intérét humain et
social. Elle favorise l'inclusion, restaure la dignité, recrée du lien
social et contribue a la cohésion nationale.

« Je me sens profondément honoré de
contribuer a cette mission essentielle au
service de I'humain. »



TEMOIGNAGE - JEUNE

« Je vous remercie de m’avoir encourage. »

Je tiens a vous remercier énormément pour I'accompagnement
que vous avez eu avec moi.

Vous avez été plus qu'un accompagnant, vous avez été un
soutien émotionnel. J'avais une situation précaire, qui n’était pas
facile, et vous m’avez aidé a sortir la téte de I'eau. Avec vos
recherches sans relache, je peux vous remercier aujourd’hui de
m’avoir aidé a trouver une stabilité mentale et physique.

Vous m’avez
accompagné sans relache a trouver un emploi, une alternance
voire méme un logement ce qui n'était pas le cas malgré mes

episodes de détresse.

Jeune accompagné par Zidane AIT CHADI
Epinay-sur-Seine

J'ai pas I'habitude de faire des grands textes mais des conseillers
comme vous c'est pas facile a en trouver.

Grace a vous j'ai pu prendre mon envol
et je ne vous oublierai pas. Peut-étre qu'on vous le dit pas assez
mais vous avez fait du bon travail. Moi ainsi que d’autres jeunes
qui avons le méme conseiller, nous pouvons témoigner, nous
sommes le fruit de vos résultats.

Vous représentez I'image de la Mission Locale a mes yeux et ainsi
gu'a d’autres des jeunes qui étaient en détresse comme moi vous
représentez I'espoir et la perséverance.

Je ne cesserai jamais assez de vous remercier pour I'écoute la
patience et la disponibilité que vous avez eue avec moi.

« A mes yeux vous représentez I’espoir et
la persévérence. »



PROGRAMME 02 / 05 — ALLOCATAIRES DU RSA

Agences Locales
d'Insertion

L'insertion globale des allocataires du RSA : lever les freins,
remobiliser, accompagner vers I'emploi durable.

2177 259 3

allocataires sorties positives sites - Saint-Denis ;
accompagnes Pierrefitte et Stains



Deux agences, deux dynamiques

Saint-Denis
Allocataires recus
RDV proposés
RDV honorés
Contrats CER

Taux conventionnel

de sorties positives

1 274 en accompagnement
1 541
9 350
5 241
1336
94,3 %

Pierrefitte-Stains
Allocataires recus
RDV proposés

RDV honorés
Contrats CER

RDV par allocataire

57!1 % de sorties positives

2 515 allocataires recus 16 975 RDV
proposés - 10 618 honorés

903 en accompagnement
974
7 625
5 377
1 386
4,34



Deux modes d’entrée, une offre de proximite

Parcours d’accompagnement OECHLE Diagnostic & orientation
Offre socle des ALI. Personnes orientées spécifiquement pour intégrer un Primo-accueil sans structure référente. Accuelllir les personnes et réaliser
parcours d’accompagnement individualisé. un diagnostic rapide.
Objectif : remobilisation, levée des freins sociaux, retour vers I'emploi. Objectif : orienter vers la structure la plus adaptée aux besoins.
01 Accompagnement intensif 02 Accompagnement collectif 03 Dynamique collective
et individualisé, ajusté a chaque personne diversifié, partenariat renforcé equipe pluridisciplinaire mobilisée
04 Service de proximité 05 Permanences spécialisées

06 Lien direct entreprise & IAE

SD centre-ville + 2 antennes Pierrefitte/Stains entrepreneuriat, numérique, psy, CIDFF, UNIRH + expérimentations locales



Qui sont les allocataires orientés ?

Saint-Denis - 1 243 73 % acc.

Pierrefitte-Stains - 675 68 % acc.

Réf. toutes structures : 71 % accompagnement / 29 % diagnostic.

GENRE — UNE MAJORITE DE FEMMES

Orientés Saint-Denis 58 % (715)

Orientés Pierrefitte-Stains 56 % (375)

En accompagnement PS 55 % (498)

37%
intensoif 63 %

Standard 1-3 RDV - Intensif 4+ RDV -

754 447

INTENSITE — PIERREFITTE-STAINS

61%

intensif

39 % 61 %

Standard 1-3 RDV - Intensif 4+ RDV -
309 487




Rendre effectif le droit a 'emploi

Développement & relation Appui aux professionnels Préparation & suivi des
entreprises CIP candidats

* Identifier & anticiper les
besoins en recrutement

* Soutenir les CIP dans la Préparer les candidats :

construction des projets pro entretiens, CV
{
Accompagner les employeurs : . oy :
Pag _ P y' * Organiser recrutements, * Assurer le suivi de I'intégration
avec des solutions adaptees , o . :
découvertes metiers, visites en entreprise
) T " ngm
Mobiliser les dispositifs : : : ..
_ _ _ P * Animer les ateliers TRE, CV, * Sécuriser les parcours vers
aides, immersions . : :
entretiens I’emploi durable

Entretiens - positionnement sur offres
- réseau Taskforce emploi Coanimation d’ateliers collectifs



Mamans Actives en Transition & Reconnaissance de ’Engagement

12 7 4/12 3

meres engagées contributrices actives allocataires RSA via ALI en emploi ou sur le chemin micro-entreprises créées
Maraichage Petit marché bio Soins aux animaux
Aménagement / production Ateliers seniors

Le projet MATER, c’est pas pour avoir un travail, c’est pour se sentir
Café des contributrices utile, pour étre ensemble.

. _ _ _ _ — Une contributrice
21 espaces d’activités sur site - 14 mois d’expérimentation (oct. 2024 — nov.

2025) - contrats d’'engagement de 6 semaines renouvelables. ] o ] o ] L ]
J’ai appris a faire plein de choses ici. Et je me suis dit : je suis

capable.

Autonomie accrue Montée en compétences
— Une contributrice

Rupture de lI'isolement Veille professionnelle




Les bénéficiaires, acteurs et actrices de I’ALl Mis en place fin 2024 - itinérant

6 ACTIONS CO-CONSTRUITES PAR LES BENEFICIAIRES

LE COMITE EN CHIFFRES

01 02 03
1 9 Newsletter de I’ALI Chaine WhatsApp Supports adaptés &

accessibles

bénéficiaires inscrits

04 06

Flyer de recrutement Noél des bénéficiaires Vidéo témoignages
pair-a-pair

participants par
9_1 2 rencontre

6 Sém. entre deux rencontres

NOS VALEURS

un partenaire hoéte Respect Solidarité Participation

Itinerant différent a chaque fois

Dialogue Co-construction Implication citoyenne




TEMOIGNAGES - ALI PIERREFITTE-STAINS

Paroles de bénéeéficiaires du RSA accompagnes par CODE

Quatre bénéficiaires du RSA, accompagneés par I’Agence locale d’insertion de Pierrefitte-Stains et interviewés en 2025, racontent leur parcours et ce que

l'accompagnement leur a apporte.

UN ACCUEIL QUI MET EN CONFIANCE SE RECONSTRUIRE AVANT L’EMPLOI
« On nous a tres rapidement mis « Il a fait en sorte que je puisse
a laise. » me relever avant de commencer

la recherche d’emploi. »

RETROUVER DES PERSPECTIVES UN ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE
« Je me sens beaucoup mieux. « Vous serez accompagne a votre
Je me sens plus coinceé dans rythme et en fonction de votre

une impasse. » projet. »

1

OSER DEMANDER DE L’AIDE

« Je pouvais demander de
I’aide. Avant, je ne demandais

pas. »

1

LA CONFIANCE DANS LE CONSEILLER

« Allez-y, n’hésitez pas, prenez
la main qu’on vous tend et faites
confiance a votre conseiller. »



PROGRAMME 03 / 05 — LES PLUS ELOIGNES DE L’EMPLOI

Le PLIE Plaine
Commune

Un parcours renforcé et sécurise, pour les personnes les plus

éloignées de |I'emploi.

1 352 20 105

participants en SIAE partenaires sorties positives
portefeuille



LE PLIE - PLAINE COMMUNE

Le PLIE de CODE : outil territorial et financier Moyens et leviers

14 1300 ~100 2,5 M€ 2,6 M€

Référents Participants Participants Mobilisés Programmation
8 villes couvertes a mi-2026 par référent par an environ 2026

5 LEVIERS DISTINCTS

01 02 05

Accompagnement Formations-actions-

renforcé PEI CRE

Diagnostic individualise, Environ 10 actions par an : Aide Individuelle du PLIE : 11 a 15 porteurs selon les Relation entreprises :

parcours sans durée linguistique, numerique, transport, matériel ou tenue années : ACl et entreprises collecte d'offres,

limitée, levée des freins et projet professionnel et professionnelle, d'insertion, avec des préparation des candidats,

objectif de retour a I'emploi pedagogies innovantes. complément de formation activités supports variées orientations, suivi des

ou a la formation. Prestations Emploi Insertion et permis de conduire, et des contrats CDDI. candidatures et clause
proposees par une dizaine aprés mobilisation du droit d'insertion.

de prestataires : MOHO,
ADVP, TRE, Reboot et
formations adaptées.

commun.



LE PLIE - PLAINE COMMUNE

1352

participants accompagnés en 2025

Dont 684 nouvelles entrées sur 'année - parcours renforcés de
24 a 36 mois en moyenne - 14 référents dédiés.

Bilan 2025

LES TAUX CLES DE L’ANNEE

Participation aux formations 82,5 %

Part de femmes (IAE) 57 %

Sortie vers I'emploi durable 50 0/0

Taux de sortie positive



@ PLIE - ACTIVITE 2025

Un suivi renforce, de 24 a 36 mois en moyenne 15 référents de parcours

1 352 participants

1 352 100% 684 51% 644 105 30%

participants accompagnés nouvelles entrées étapes de parcours emploi sorties positives

. O G

Le vivier suivi en continu Plus de la moitié du portefeuille CDD, CDI, Intérim, CDDI... Emploi durable et formations
renouvelée. qualifiantes

FORMATION 245 participants sur 296 places conventionnées, soit ENTREPRISE 92 participants rencontrés, 60 positionnés sur offres,
un taux de participation de 82,5 %. 46 acces a l'emploi — 50 % de taux de sortie.



ACTIVITE DU PLIE EN 2025 — LES ACTIONS DE FORMATION
La formation, levier de parcours Programmation 2025

296 TAUX DE PARTICIPATION

places d’actions conventionnées sur la
programmation 2025

82,5 %

des places pourvues

245 participants sur 296 places conventionnées

245

participants réalisent au moins une action

La formation, étape de remobilisation et de montée en compétences




TEMOIGNAGES -

PLIE & FABRIQUE POINTCARRE

Deux regards sur un méme parcours vers ’emploi

1

LE PARTICIPANT

« J’ai signé mon CDI le mois dernier. »

Arrivé en France fin 2017, j’ai longtemps enchainé les petits
emplois. Grace a la Fabrique Pointcarre, j’'ai été orienté vers le
PLIE et accompagné dans la valorisation de mes compeéetences.
Aujourd’hui, je travaille comme animateur de vente. Je remercie

le PLIE de m’avoir aidé a prendre conscience de mes capacites.

Participant du PLIE
Animateur de vente - boutique Pointcarré et Midi Café

1

LA STRUCTURE PARTENAIRE

« Elle nous permet de ne pas nous sentir
seuls dans I’'accompagnement. »

Depuis 2021, la coopérative Pointcarré porte avec le PLIE
I'atelier chantier d’insertion Fabrique Pointcarre. Notre
collaboration repose sur un co-accompagnement réegulier, fluide
et bienveillant : ¢c’est un partenariat concret, fondé sur la
confiance et 'engagement commun.

Delphine Debord
Co-directrice de la coopérative Pointcarré



ACTIVITE DU PLIE EN 2025 — LA RELATION ENTREPRISE
De la mobilisation a I’emploi durable

DE LA RENCONTRE A L’EMPLOI COTE ENTREPRISES

92 personnes prétes a ’emploi accompagnées par le CRE 6 0

entreprises mobilisées sur I’'année

60 positionnés sur des offres (MER) 65 o/0

des rencontrés

AUTRES SORTIES

acces a I'’emploi 4

de sorties en
emploi i )
sorties vers la formation




ACTIVITE DU PLIE EN 2025 — L’INSERTION PAR L’ACTIVITE ECONOMIQUE

20 ans de partenariat PLIE / ACI

307 140

salariés en CDDI nouvelles entrées

en parcours sur l'année 42 sur étapes - dont 39 ARSA

REPARTITION FEMMES /| HOMMES

58 % 42 %

177 femmes 130 hommes

Une majorité de femmes parmi les salariés en parcours dans les
chantiers d’insertion.

138 206

entrées en ACI places mobilisées

+ 2 en entreprise d’insertion dont CRE et référente sociale

20 ANS DE PARTENARIAT PLIE / ACI

Une dynamique collective au service
des parcours des participants

Voir la vidéo du projet Fresque



https://youtu.be/s-tmpI9wEOA
https://youtu.be/s-tmpI9wEOA
youtu.be/s-tmpI9wEOA
https://youtu.be/s-tmpI9wEOA

ACTIVITE DU PLIE EN 2025 — LE RESEAU IAE

21 structures partenaires

20 SIAE mobilisées

Conventionnées 12 PLIE EPE 7
Territoires Femmes Actives PoleS Les Valoristes
Taf & Maffé: Saint-Denis et Aubervilliers Carton Plein La Collecterie
Les Rayons ASOLID’'R Halage Au fil de l'eau Sport Solutions
Rebelle Capitale Banlieue Géodal
Maison du vélo Fabrique Pointcarré
Restaurants du Cceur
DES SECTEURS D’ACTIVITE VARIES
Maraichage & espaces verts Réemploi & recyclerie Restauration solidaire Numérique

Petite enfance Sport & médiation

Non conventionnées p.

Mode Estime

Collecte & tri

SFM AD

Mode & couture



PLIE — FINANCEMENT FSE+

Le financement et nos propositions

Ecart CSF - 230 000 € a remonter

12,75 M€ 12,98 M€ ~5 M€

FSE+ alloué - 2022-2027 FSE+ réalisé jusqu'a fin 2027 a programmer - 20262027

oo 2028

Réduction de 10 % du FSE+ Ajustement selon les CSF

Réduction de 10 % du montant FSE+ (vs 2025) sur toutes les
opérations externes — Accompagnement, |IAE, Actions, actions

Selon les résultats des controles de service fait réalisés en 2026 :
maintien de la réduction de 10 %

priorité 2.
En ne réduisant pas ou peu les structures IAE , compte tenu de + 2 postes de référents PLIE supplémentaires, du fait du
leur situation. partenariat qui se développe.

Ecart de 230 000 € récupérés sur les CSF, a remonter courant 2026 — soit 1,6 % sur les 12 700 000 €, qualifié de sur-programmation voire de
surconsommation.




PROGRAMME 04 / 05 — LES PUBLICS INVISIBLES

O2R Aller-vers

Repérer et remobiliser les publics les plus €loignes
des dispositifs — l'aller-vers comme methode.

206 48 % 77 %

personnes repérées de transformation des bénéficiaires en
en 2025 QPV



PROGRAMME O2R - BILAN D'ETAPE

L’aller-vers, ¢ca transforme

383

personnes repérées -
cumul

171

bénéficiaires intégrés

MONTEE EN CHARGE VERS L’'OBJECTIF 2027

1 71 / 1 000 intégrations

R —

99 171
intégrés fin 2025 au 2 juin 2026

Sur la seule année 2025 : 206 repérés - 99 intégrés - 48 %

de transformation

44.6 %

transformation
repérage — intégration

Convention DRIEETS - déc. 2024 — déc. 2027

83 % 58,5 %

des publics en de jeunes de 16-25
quartier prioritaire ans

rythme cible : ~42 intégrations / mois

1000
objectif déc. 2027

47 sorties en 2025 - dont 17 en formation qualifiante /
certifiante



PROGRAMME O2R - BILAN D'ETAPE

L’aller-vers, ¢ca transforme

230 120

personnes repérées - 2026/456

bénéficiaires intégrés
cumule (30 sept 2026)

sur 217 cumulés

Changement lié a la nouvelle convention 2026

1 20 / 145 intégrations

47,8 %

transformation
repérage — intégration

Nouvelle convention DRIEETS (Juillet 2026)

83 % 58,5 %

des publics en de jeunes de 16-25
quartier prioritaire ans

Taux de réalisation des inscriptions : 80,7%

Intégration
Janv-Sept 2026

Nombre de réalisation d'ici fin 2026 : 25 personnes

120 145
Décembre 2026

Pour atteindre I'objectif lié a la nouvelle convention -
Entrées : 9 personnes - mois



DE LA RENCONTRE A L’AUTONOMIE

Un parcours en 7 temps Référent dédié - Let's Hub
Repérage Accroche Diagnostic Remobilisation  Levée des freins Construction Sécurisation
Aller-vers, kiosque, Création du lien - Besoins, freins, SAS collectif, co- Droits, santé, Projet pro, PMSMP, Suivi post-parcours,
porte-a-porte, 1er entretien ressources, developpement,  mopbilité, logement formation relais emploi
maraudes (J+1/2) aspirations ateliers

NOS 4 AXES D’INTERVENTION

Générer la rencontre Préserver la rencontre Nourrir la rencontre Fertiliser la rencontre
Kiosque mobile - porte-a-porte Référent de parcours dédié - suivi Acceés aux droits & santé - ateliers Coordination partenariale -
bailleurs - maraudes numériques Let’'s Hub - SAS de remobilisation (+10 asso.) - découverte métiers mesure d’impact - partage entre

OLECIO pairs




COALITION D'ACTEURS & PUBLICS
AU plus prés des inViSibIes +15 associations - 6 communes

LES PUBLICS QUE NOUS ALLONS CHERCHER

83 % 58,5 % 15,8 % 12 % 5,3 %

vivent en quartier prioritaire ont entre 18 et 25 ans sont en situation NEET sont sous main de justice en grande précarité

ILS ONT TROUVE LEUR VOIE EN 2025
UNE COALITION D’ACTEURS - 2026

FORMATION EMPLOI
Yanis Myriam OLECIO N o
Formation de technicien CDD agent d’accueil - Maraudes numeériques vers les publics invisibles
informatique aéroport

Apprentis d’Auteuil

60 jeunes / an - Saint-Ouen & L’lle-Saint-Denis

EMPLOI FORMATION

Insa Sara 7 bailleurs sociaux
Emploi dans la vente - Formation certifiante O2R Tour : 50 % du parc social couvert
Footkorner SFMAI

France Travail + ALI

. Coordination et orientations, parcours fluidifiés
6 PROFILS TYPES IDENTIFIES SUR LE TERRAIN

L’Ancien-ne Le-La Jeune en rupture La Femme isolée Plaine Commune
Copilotage territorial, actions hors les murs

Le-La Primo-arrivant-e Le-La Senior L’Actif-ve



PAROLE D’UN JEUNE - O2R

« Pour la premiere fois, on est venu me
chercher la ou j’étais. Aujourd’hui je sais ou

je vais. »

Yanis, 22 ans Formation technicien informatique




ROGRAMME 05/ 05 — L’ENTREPRENEURIAT DES
UART RS

=

itesLab

Faire emerger et accompagner I'entrepreneuriat

PRO
QUA

dans les quartiers prioritaires de la ville.

787 77 51/51

participants aux entrepreneurs issus parité hommes /
actions des QPV femmes



ENTREPRENEURIAT EN QUARTIERS PRIORITAIRES

CitésLab : susciter Iinitiative

Lauréat BPI France - Epinay & L’ile-Saint-Denis

787 102 77 51/ 51

participants aux actions accompagnements réels entrepreneurs des QPV parité hommes / femmes

787 0/0 de I'objectif 102 % de I’objectif 110 0/0 de I’objectif 100 % de parité

D D D . X ]
objectif : 100 - dépassé objectif : 100 - dépassé objectif : 70 - dépassé 51 femmes - 51 hommes
PERIMETRE & MISSION FAIT MARQUANT & PROCHAINE ETAPE
Détecter, orienter et accompagner les porteurs de projets Dépassement massif porté par les ateliers, les événements
entrepreneuriaux issus des QPV — Epinay-sur-Seine & Llle- partenaires et les lieux stratégiques de prospection. Cap :
Saint-Denis. Objectif initial : 100 porteurs sur 12 mois. elargir a de nouvelles communes et structurer le suivi post-

accompagnement.




LA METHODE CITESLAB

,l 1 4 ALY , ]

De I Idee d I entreprlse Epinay-sur-Seine & L’lle-Saint-Denis
Sensibiliser & détecter Accueillir & qualifier Accompagner I’émergence Mettre en réseau & financer Suivre apres la création
Aller-vers, événements et Premier rendez-vous, écoute De l'idée au modele Orientation vers les Consolidation, pérennité de

repérage des envies du projet, diagnostic des économique — ateliers  partenaires : BGE, ADIE, BPI I'activité et développement.
d’entreprendre dans les QPV. besoins. collectifs et suivi individuel. France, France Active.

ECOSYSTEME DE FINANCEMENT = BPI France BGE ADIE France Active Réseau Entreprendre

\—‘



APPROCHES TRANSVERSALES

Accompagner les
transitions

Au-dela des programmes, 4 leviers communs
securisent les parcours et 'accompagnement propose :
le soin ; la relation entreprise ; un réseau partenarial
formalisé et I'innovation au service de I'humain.



ACTIONS TRANSVERSALES

Lutter contre les discriminations, a quatre niveaux

Pour CODE, ce n'est pas une action ponctuelle : une démarche construite depuis plusieurs années, qui part de I'équipe pour
atteindre les publics, les partenaires et les employeurs du territoire.

1 EN INTERNE

Un socle partagé par
toute l'équipe

L'ensemble des salarié-es bénéficie
d'un dispositif structuré de
sensibilisation a la non-
discrimination : formations
régulieres, internes et externes. On
ne peut porter 'égalité aupres des
publics que si on l'incarne d'abord
en équipe.

EXEMPLES

Formation a l'accueil des femmes
victimes de violences - kit ressources et
quiz « lutte contre les discriminations »
- accord santé menstruelle et
hormonale

2 PUBLICS

Des actions concreétes,
chaque année

Actions collectives et individuelles
sur I'égalité femmes-hommes, les
violences faites aux femmes, les
stéréotypes de genre et la
prévention des discriminations, co-
construites avec des partenaires
spécialisés qui en garantissent la
qualité.

EXEMPLES

Action menée avec le CIDFF 93 -
Défenseur des droits - associations
locales expertes

3 PARTENAIRES

Une culture partagée de
I'égalité de traitement

Ces enjeux sont intégrés au travail
mené avec les villes, le
Département et les acteurs du
territoire. CODE y joue un réle de
levier : porter le sujet dans chaque
partenariat pour contribuer a une
dynamique collective et durable.

EXEMPLES

Observatoire départemental de lutte
contre les violences de genre:
participation a ses journees en qualite
d'experte - réseaux des villes

4 ENTREPRISES

Faire évoluer les
pratiques de recrutement

Des forums emploi dédiés aux
femmes, ou les recruteurs sont
engageés sur l'égalité
professionnelle et la non-
discrimination a I'embauche ; un
café des partenaires entreprises,
temps d'échange régulier sur la
diversité et l'inclusion.

EXEMPLES

Forum emploi dédié aux femmes - café
des partenaires entreprises



ACTIONS TRANSVERSALES

Face aux discriminations, les réponses doivent étre systémiques

CODE n'agit pas seulement aupreés des
personnes exposées aux discriminations. Sliisee
Elle agit sur tout leur environnement : les
professionnels qui les accompagnent, les
institutions qui les soutiennent, les Publics accompagnés Des actions chaque année
employeurs qui les recrutent.

L Partenaires du territoire Une dynamique partagée
C'est cela, une approche globale de I'égalite de

traitement.

Entreprises Axe de progression

Prochaine étape Structurer des actions spécifiques en direction des entreprises : un axe de progression identifié, en cours de
construction pour les prochaines années, pour que la non-discrimination irrigue aussi les pratiques des employeurs du territoire.




PRENDRE SOIN DE SOI, POUR PRENDRE SA PLACE

Une approche a 3 niveaux pour promouvoir la santé et la prévention

PERMANENCES SANTE SEMAINES OBJECTIF SANTE ACCOMPAGNEMENT RQTH

2 100 288 149

jeunes travailleurs handicapés

jeunes en contact participants - 28 ateliers

16 dossiers MDPH montés - coordination
1 400 accompagneés - 34 jours de Sur les 6 antennes : logement, budget, vie CMP, CMS et Plateforme Jeunesse Santé
permanence - 36 entretiens individuels - 170 sociale, sophrologie, précarité menstruelle. Mentale sur 6 communes.
sensibilisés.

51 entretiens avec une psychologue clinicienne depuis avril 2024 - 2 ateliers « confiance en soi » - 32 jeunes

BIEN-ETRE MENTAL , ) , : . -
formés aux premiers secours en santé mentale - partenariats CPAM, Fondation Falret, ARS lle-de-France.




PRENDRE SOIN DE SOI, POUR PRENDRE SA PLACE

Emploi pour tous, soutien et handicap, les actions proposeées depuis 2024

Accompagnement ponctuel et Evénement de sensibilisation en Atelier de remobilisation en

personnalisé des bénéficiaires direction des entreprises direction des bénéficiaires

Atelier d’appui technique en Maillage territorial pour assurer Parcours de remobilisation
direction des professionnels de une orientation efficace des

spécifique pour les femmes en
I’laccompagnement bénéficiaires vers les services situation de handicap

appropriés.



PRENDRE SOIN DE SOI, POUR PRENDRE SA PLACE

L’action emploi en chiffres — péeriode 2024-2025

115

Participants

Cent quinze personnes ont bénéficié de l'action,
soit en accompagnement individuel soit en
collectif.

19

Ateliers

Dix neuf ateliers ont été réalisés sur la période
2024/2025 qui ont permis de former 70
professionnels de 'accompagnement.

70

Professionnels accompagnés

Soixante dix professionnels de 'accompagnement
ont bénéficié de I'action.

24

Professionnels formés (PSSM)

Vingt quatre professionnels ont suivi la formation
Premiers Secours en Santé Mentale.

22

Entreprises

Vingt-deux entreprises, dont deux start-up ont été
mobilisées sur la période.

3

Evénements

Trois évenements ont été organisés : Le Café
Contact de 'emploi spécial Handicap (50
participants) et deux matinées de sensibilisation
auprés des entreprises (SEEPH 2024 et 2025).



UNE STRATEGIE DE RELATION AUX ENTREPRISES TRANSVERSALE

Une porte d’entrée unique pour rapprocher les besoins des employeurs et les
competences des publics accompagnés

En 2025, CODE a renforcé une approche commune de la relation 4 charge-es de relations entreprises
entreprises, mobilisant la Mission Locale, le PLIE, les Agences Locales interviennent aupres de quatre publics complementaires

d’Insertion et le programme O2R. Jeunes Allocataires RSA Participants PLIE Publics éloignés de I’emploi

UNE OFFRE DE SERVICES EN CINQ ETAPES

. : Conseiller les Préparer les . Sécuriser
1 Identifier les besoins 3 Pe 4 Créer la rencontre 5 . ez .
employeurs candidats I'intégration
Prospection, analyse des Information sur les Validation des projets, Job datings, forums Suivi de la prise de poste,
postes, reperage des dispositifs, les aides ateliers de techniques de sectoriels, visites mediation avec
secteurs en tension et mobilisables, I'alternance, recherche d’emploi, d’entreprises, informations 'employeur et
anticipation des les immersions et le préparation aux entretiens collectives et périodes de accompagnement pendant
recrutements. : : e : : : les premiers mois
recrutement inclusif. et vérification des mise en situation demploi
prérequis. professionnelle. PIoL.

La relation entreprises de CODE ne se limite pas a diffuser des offres : elle construit des passerelles durables entre les employeurs et les

publics accompagnés.




UNE STRATEGIE DE RELATION AUX ENTREPRISES TRANSVERSALE
Des passerelles reelles, une dynamique a amplifier Repéres 2025

26 1 500 200+ 2 500+ ~60

événements emploi et candidats aux forums entreprises mobilisées personnes rencontrées entreprises partenaires
alternance emploi 2025 activables

DES FORMATS VARIES LES EFFETS OBSERVES

« Forums emploi 2025 : 50 employeurs, 1 700 offres d’emploi, point d’'orgue * Des offres qui circulent mieux entre dispositifs

de 'année a Saint-Denis i i
e Des rencontres directes entre candidats et

recruteurs

Café contact de I’'emploi : soutien et handicap, sans obligation de RQTH
 Des candidats mieux préparés avant la mise
Atelier partenaires : 7 ateliers territoriaux, 190 participants, 33 themes en relation

« Des immersions pour valider le projet
professionnel

Formats employeurs : job datings ciblés, 100 % alternance, jobs d’eté,
SNCF Stade de France, coaching CV, label Empl’itude
* Une relation plus durable avec les entreprises



UNE STRATEGIE DE RELATION AUX ENTREPRISES TRANSVERSALE

Les priorités de consolidation

1 Centraliser les offres, les contacts et les événements sur un
outil partagé

3 Privilégier la présence d’employeurs proposant des postes
réels

5 Assurer un retour systématique aux conseillers et aux

employeurs apres chaque mise en relation

OBJECTIF mesurable et durable a échelle de CODE.

Cap 2026

Développer des job dating ciblés par entreprise et par filiere

Formaliser une offre de services CODE lisible pour les
entreprises

Suivre des indicateurs communs

Entreprises actives, offres collectées, candidats positionnés,
entretiens, immersions, recrutements et maintien dans I'emploi a
SiIX Mois

L’enjeu est désormais de passer d’une succession d’actions réussies a une stratégie entreprises commune,




PARTENARIATS - UN RESEAU STRUCTURE

Un réseau partenarial dense & formalisé

12+

conventions actives 2025-2026

100+

partenaires référencés (base 2026)

8

domaines d’intervention couverts

Santé & bien-étre
Avenir Santé - Allié Social - ARS

Engagement citoyen

Unis-Cité - Echo des sans-mot - Secours
Islamique France

Handicap & ITEP
ITEP Angela Davis - Mutuelle La Mayotte

Ancrage territorial

Commune de Villetaneuse - Secours
Islamique France

02

06

08

Logement & hébergement

HSP (Hb6tel Services Plus) - Secours
Islamique France

Inclusion numérique

PLAT’IN / Le Pdle (Saint-Ouen) - Respect
Média

Formation & remobilisation
Réseau Etincelle - Allié Social

France Travail
Projet Local de Coopération (PLC)



PARTENARIATS - RECIPROCITE

Des partenariats reciproques, eévalues et durables

Chaque convention repose 01 Des engagements 02 Un référent désigné de 03 Un suivi, une évaluation

sur : réciproques part et d’autre et un bilan

Ce que CODE apporte Ce que les partenaires apportent Ce que prévoit le PLC France Travail

« Locaux (Unis-Cité, PLAT'IN, Villetaneuse) - Expertises en sante, psychologie, médias
et handicap

Co-accompagnement des parcours CEJ

* Orientation et prescription de publics Permanences France Travail en antenne

- Hébergement d’'urgence

 Dispositifs CEJ, O2R, ALI, PLIE Outils de suivi partagés et bilans

« Remobilisation en entreprise

* Présence hors les murs et participation Comités de pilotage conjoints
aux COPIL « Passerelles culturelles et sportives,

repérage hors dispositifs

Ce que ces partenariats Une relation formalisée et Une complémentarité
démontrent évaluée avec le SPE assumée des rbles

La force de proposition de

Un suivi actif et régulier CODE sur le territoire



PROJET PHARE - SITE WEB ET APPLICATION

Le numérique au service de 'accompagnement

Inauguré en 2025 apres prés de deux ans de conception et de développement, le nouveau site de CODE est un écosystéme numerique : les publics y
découvrent nos services, s'informent et contactent nos équipes.

[ N www.code93.fr

Un acces direct a 'accompagnement

01 Rendez-vous en ligne, dispositifs adaptés, événements et
actualités.
PLIiE
Connecter les
talents, transformer o 02  Uncomplément a Phumain, pas un substitut
faskosan s Une porte d’entrée de plus vers l'offre de Service.

les vies !

Une seconde phase en cours
03 Nouvelles fonctionnalités, dont une plateforme

ouvelle

Nous avons fait le choix d’'une transformation numérique ambitieuse, pensée non pas comme une alternative
a ’humain, mais comme un outil au service de ’humain.


http://www.code93.fr/

PROJET PHARE - SITE WEB ET APPLICATION

Un site qui trouve son public : +305 % de trafic de recherche

inscriptions via le site web et

I’application
| JON www.code93.fr

MISSION LOCALE

0

SAINT-DENIS : 5 rue Jean-Jaures, 93200 Bilerrafitte

Saint-Denis. 4 9 -sur-Seine 9
Epinay-sur-Seine

EPINAY-SUR-SEINE : 38/40 avenue salvador tains i i
allende, 93800 Epinay-sur-Seine. 9 9 9 ) +30 5 0/0 de traflc Issu des mOteurs de

_— 9 illetaneusg L‘ \ 9 reCherChe en 6 mOis
SAINT-OUEN-SUR-SEINE : 116 avenue

L
Gabriel Péri, 93400 Saint-Ouen-sur-Seine. —X
VILLETANEUSE : 2 Rue de I'Universite, Saint-Denis

93430 Villetaneuse. L'Tle-Saint-Ddnis

PIERREFITTE-SUR-SEINE : 8 avenue Léning,

93380 Pierrefitte-sur-seine. La Courneuve

taux de conversion des

48 ; 3 0/0 inscriptions, soit quasiment

1 personne sur 2

AGENCE LOCALE D'INSERTION . Aubervrlhers

L'ILE-SAINT-DENIS : 31 avenue Jean Jaures,
93450 LTle-Saint-Denis.

Saint-Ouen-sur- Selne

PLIE +

30 k pages vues au cours des 6
Carte interactive des lieux d’accueil sur www.code93.fr derniers mois



CONCLUSION - CAP SUR 2026

Perspectives

Ce que 2026 a deja engage et les priorités du prochain cycle.



CONCLUSION

& O\ y 4

Perspectives : ce que 2026 a déja engagé

5 chantiers en cours

Les points de vigilance identifiés en 2025 ne sont pas restés des constats : chacun est devenu un chantier de I'année en cours.

TENIR LE CAP DANS UN
ENVIRONNEMENT PLUS
EXIGEANT

CONSTAT 2025

Nouvelles inscriptions =7 % ;
PACEA -24 %.

Nouvelle convention
pluriannuelle d'objectifs
2026-2028, resserrement
budgétaire contenu mieux
que la moyenne francilienne,
nouveaux indicateurs de
performance, priorité
renforcée aux quartiers
prioritaires.

Réponse : fiabilisation des
diagnostics et plan de
relance du premier accueil,
pilotage resserré de
I'activité.

ALLER CHERCHER
CELLES ET CEUX QUE
L'ON NE VOIT PLUS

CONSTAT 2025

OZ2R lancé tardivement,
péerimeétre territorial a élargir.

O2R vise 145 personnes
repéerées et accompagnées
en 2026, au coeur des lieux de
vie, avec I'Agence locale
d'insertion ; CitésLab élargit
I'amorcage entrepreneurial a
de nouvelles communes;
parcours pilote CEJ «
transition » ouvert aux jeunes.

L'enjeu : faire de l'aller-vers
un réflexe partagé par tous
les métiers, non plus un
dispositif.

PROFESSIONNALISER
LE GESTE
D'ACCOMPAGNEMENT

CONSTAT 2025

Une activité mesurée en
volumes plus qu'en effets.

Déploiement de la méthode
MAPPI| aupres des conseillers
de la Mission locale et des
Agences |locales d'insertion,
en priorité au premier accueil,
la ou tout se joue;
engagement d'une
démarche structurée de
mesure d'impact social.

: dire ce que
I'accompagnement
change, pas seulement ce
qu'il produit.

MIEUX ACCOMPAGNER
CELLES ET CEUX QUI
ACCOMPAGNENT

CONSTAT 2025

Premiere année d'une entité
unifiée, héritiere de deux
cadres sociaux.

Accord santé menstruelle et
hormonale signé et en
vigueur : né d'une proposition
du CSE, élargi par la direction
a la santé hormonale et a la
grossesse, un droit que la loi
ne prévoit pas. Etat des lieux
des régimes hérités des
fusions ; politique de
remunération fondée sur les
classifications, soumise au CA
renouvelé.

L'enjeu: la qualité de
I'accompagnement
commence par les
conditions faites aux
équipes.

CONSOLIDER
L'INSTITUTION

CONSTAT 2025

Entretiens partenaires de la
Mission locale =57 %.

Relance de la dynamique
partenariale et coopération
approfondie au sein du
Réseau pour I'emploi, avec
France Travail et le
Département ; candidature
au portage de I'ALI de Saint-
Denis 2027-2031 ; démarche
de labellisation de la Mission
locale ; installation de la
nouvelle mandature.

L'enjeu : une institution
solide se mesure a la force
de son réseau.



Etre la porte d'entrée de
l'insertion sur Plaine Commune

Au sein du Réseau pour I'emploi, une offre
lisible pour tous les publics, du repérage a
I'emploi durable.

A

Faire de la transition écologique
un axe d'insertion

Prolonger les parcours pilotes de 2026 : que
chague mutation du territoire devienne une
passerelle vers I'emploi de ses habitants.

p

Publier notre impact social

Passer du rapport d'activité au rapport
d'impact, dire non seulement ce que nous
faisons, mais ce que cela change.

Prendre soin de celles et ceux qui
accompagnent

Accords sociaux, parcours professionnels,
santé au travail : attirer et garder celles et
ceux qui font la qualité de
l'accompagnement.

Généraliser I'aller-vers

Etendre les méthodes d'O2R et de CitésLab
a tous les métiers et a toutes les communes,
pour que personne ne soit trop loin pour
étre atteint.

6

Co-construire la maison commune

Un siege unifié, des antennes ancrées dans
chagque commune, une gouvernance
renouvelée et des réserves mises au service
de ['utilité sociale.




CODE - MISSION LOCALE, PLIE & ALI

Bilan social 2025

PERIODE DU 01/01/2025 AU 31/12/2025

Données arrétées au 31 décembre 2025

119 78 41

salariés femmes hommes

94

CDI

25

CDD



PERIODE DU 01/01/2025 AU 31/12/2025
Données arrétées au 31 décembre 2025

BILAN SOCIAL 2025 - CHIFFRES CLES AU 31/12/2025

119 salariés, deux tiers de femmes, une large majorité en CDI

REPARTITION DE L’EFFECTIF PAR SEXE AU 31/12/2025 REPARTITION DE L’EFFECTIF PAR STATUT AU 31/12/2025
Femmes 78 (65,55 %) CDI 94 (78,99 %)
. S

Hommes 41 (34,45 %) CDD

Total 119 Total 119

Au 31 décembre 2025, CODE compte 119 salariés dont 78 femmes (65,55 %) et 41 hommes (34,45 %). L’effectif est majoritairement en

CDI ( 78,99 %) et la moyenne d’age est de 38 ans.




BILAN SOCIAL 2025 - AGE & ANCIENNETE

| Y 4 | | | | , | y
86 salaries ont moins de cing ans d’anciennete Au 311212025
REPARTITION SELON L’AGE Hommes REPARTITION SELON L’ANCIENNETE
ANCIENNETE FEMMES HOMMES TOTAL
0ab5ans 54 32 86
0 65-69ans 0 5310 ans 14 2 16
3 60-64ans D 3
3 55 .59 ans N 3 10 a 15 ans 1 3 4
7 50-54 ans NS 6 15 4 20 ans 4 1 5
9 45 - 49 ans D 11
8 40-44ans D 2 20 a 25 ans 4 3 7
18 35-39ans D 4 ‘
13 30 - 34 ans NN 4 25 a 30 ans 1 0 1
11 25-29 ans D 5 TOTAL 78 41 119
8 20 -24 ans HED 3
Total Femmes : 78 Total Hommes : 41

Age moyen : 38 ans Age moyen : 42 ans



BILAN SOCIAL 2025 - CONTRATS PAR TYPE, SELON LE SEXE

Sept salaries sur dix sont en CDI a temps complet ® Femmes @ Hommes
DETAIL
EFFECTIF PAR TYPE DE CONTRAT
CDI Temps complet 87
56 femmes - 31 hommes 73,11 %
87 7 24 1
CDI Temps partiel V4
6 femmes - 1 hommes 5,88 %
2 CDD Temps complet 24
T 15 femmes - 9 hommes 20,17 %
CDI Temps CDI Temps CDD Temps CDD Temps
complet partiel complet partiel
Le CDI a temps complet est le contrat le plus représenté (87 salariés), suivi CDD Temps partiel 1
1 femmes - 0 hommes 0,84 %

du CDD a temps complet (24 salariés).

94 CDI (78,99 %) et 25 CDD (21,01 %) - les femmes représentent pres des deux tiers des effectifs, en CDl comme en CDD.



BILAN SOCIAL 2025 - FOCUS TURNOVER

Un salarié sur trois remplace : 32,77 % de turnover OO N ED ETE

TAUX DE TURNOVER GLOBAL EN DETAIL DES ENTREES / SORTIES PAR MOIS EN 2025 ® Entrées © Sorties
2025

Le taux de turnover global en 2025 (entrées + . l I I I l . - . I I

sorties / effectif moyen) s’éleve a 32,77 %.

01/25 02/25 03/25 04/25 05/25 06/25 07/25 08/25 09/25 10/25 11/25 12/25

Le pic d’entrées est enregistré en avril (7 entrées) et en mai (6 entrées). Le pic de sorties est observeé en
janvier et aout (5 sorties).

Un turnover de 32,77 % signifie que prées d’un

EFFECTIF ENTREES SORTIES TURNOVER . . P ,
MOYEN salarié sur trois a été remplacé au cours de
I’'année 2025.
TOTAL DES TOTAL DES 2025 119 43 35 32,77 %
ENTREES SORTIES
4 3 3 5 2024 88 25 22 26,70% Ce taux inclut 'ensemble des mouvements :
) _ entrées (recrutements) et sorties (départs a
salariés salariés Evolution +31 +18 13 +6,07 pts I'initiative du salarié, fins de contrat, ruptures...).

En 2025, CODE enregistre 43 entrées et 35 sorties, soit un taux de turnover de 32,77 %. Comparé a 2024 (26,70 %), le turnover progresse de 6,07 points

dans un contexte de forte évolution des effectifs.




BILAN SOCIAL 2025 - ABSENTEISME

La maladie représente plus d’un jour d’absence sur deux Taux d’absentéisme global : 10,10 %

REPARTITION DES JOURS D’ABSENCE PAR NATURE CHIFFRES CLES DE L’ABSENTEISME
Maladie 1 548 jours (53,56 %)

Jours travaillés théoriques 28 621
Maternité / Paternité 981 jours (33,94 %)
— > Jours d’absence 2 890,57
Absences diverses 301,57 jours (10,43 %)
G

Taux d’absentéisme global 10,1 0%
Accident du travail / trajet 60 jours (2,08 %)
@

Le taux d’absentéisme global s’établit a 10,10 %, soit 2
La maladie représente plus d’un jour d’absence sur deux en 2025. 890,57 jours d’absence sur I’ensemble de I'année 2025.



BILAN SOCIAL 2025 - ARRETS MALADIE

Les arréts courts dominent : 55 arréts de 3 a 7 jours 126 arréts maladie en 2025

) A ) A RETENIR
REPARTITION DES ARRETS MALADIE SELON LEUR DUREE

_ _ Les arréts de 3 a 7 jours sont les plus fréquents avec 55
Moins de 3 jours 32

arréts.
Entre 3 et 7 jours 55
Entre 8 et 30 jours 29
Entre 31 et 90 jours 7
Plus de 90 jours 3

Les arréts de plus de 90 jours restent limités avec
seulement 3 arréts.

Nombre d’arréts - les arréts de courte durée (moins d’'une semaine) sont les
plus fréquents.

Objectif - Poursuivre les actions de prévention, le suivi médical et ’'accompagnement des salariés afin de favoriser la santé au travail et

réduire I’absentéisme.




BILAN SOCIAL 2025 - REMUNERATIONS (EN EUROS BRUTS) vs 2024 : 2941 137,24 €

Une masse salariale de 4 069 449 € brut, en hausse de 38,37 %

4 069 449 € 2 984,79 € 2710,40 € 32,61 €

masse salariale totale 2025 rémunération moyenne mensuelle salaire médian mensuel cout par heure travaillée
REMUNERATION MENSUELLE THEORIQUE - TEMPS PLEIN 35 H cOoUT DE REVIENT D’UNE HEURE DE TRAVAIL

MOYENNE MEDIANE MINIMUM MAXIMUM HEURES coUT GLOBAL € | HEURE
Hommes 3 100,20 € 2 828,57 € 774,79 € 8 001,20 € Hommes 66 391 2213 282 € 33,34 €
Femmes 2 926,73 € 2678,45 € 879,63 € 6 287,55 € Femmes 117 739 3790773 € 32,20 €
Ensemble 2 984,79 € 2 710,40 € 774,79 € 8 001,20 € Ensemble 184 130 6 004 055 € 32,61 €
Masse salariale mensuelle théorique : 1 414 691,78 € (hommes) - 2 654 757,42 € (femmes). Heures effectivement travaillées en 2025, montants arrondis.

Masse salariale +38,37 % et cout horaire +4,95 % vs 2024 : CODE consolide la qualité de I’emploi et la valorisation des compétences.




>

& CODE

COURAGE - OPPORTUNITE - DEVELOPPEMENT - ENGAGEMENT

Derriere chaque chiffre, un parcours —
et un avenir a construire.

ALI PLIE O2R CITESLAB
7 508 jeunes 2 177 allocataires 1 319 participants 206 repéres 787 participants
+37 % de sorties 259 sorties positives 101 sorties positives 48 % de transformation +687 % de I'objectif

CODE - Plaine Commune - Seine-Saint-Denis - rapport d’activité 2025
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